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理  念 ： 私たちは地域社会に信頼され、 質の高い医療を提供します。 

医療費に関する 
ご相談をお受けしています 

当院では、社会福祉法にもとづき、生計困難者に対して、無料または 

低額の費用で適切な医療を受けていただけるよう支援を行っています。 

医療社会事業室 

TEL 083-901-6268(直通) 

ご 相 談  
窓 口  
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一、急性期病院として地域医療機関との 

  連携を積極的に推進します。 

一、良質の医療サービスを提供します。 

一、目標達成のため自己研鑽につとめます。 

基本 
方針 

患者さんの 
権利 

1. 平等で適切な医療を受けること 
2. 尊厳が守られること 
3.  
4. プライバシーが守られること 
5. 自らの意思で医療を選択すること 
6. 他の医療機関の医師の意見(セカンドオピニオン)を求めること 

ご ⾃ 由 に 
お持ち帰り 
く だ さ い 

医療機関の先生方へ 

○水曜日のみ午後受付あり 午後3時～4時(新患・再来) 栄  養  科 

放 射 線 科 

患者サポート 
センター 

 
地域連携室 

CT・MR・Rlは次の電話番号から直接ご予約が可能です。《放射線科の診療は完全予約制です。》 

予約受付 

●ＣＴ予約…083-901-6149 ●ＭＲ予約…083-901-6151 ●ＲＩ予約…083-901-6154 

月曜日～金曜日 午前８時30分～午後６時 

糖尿病・高脂血症・減塩等の栄養指導、個人指導・糖尿病教室はお電話にてご予約をお受けいたします。 

予約受付 (月曜日～金曜日 午前8時30分～午後6時)  TEL 083-901-6177 

予約受付 

 月曜日～金曜日 午前8時30分～午後6時 
 

患者さんのご紹介予約は、FAXにてお受けして
おります。詳しくは地域連携室へお問い合わせ
いただくか病院ホームページをご覧ください。 

* 印は非常勤医師 

済生会山口総合病院 外来医師担当表 
●診療開始時間は 午前9時から(曜日等により異なる場合が 
 あります)。ただし急患の場合はこの限りではありません。 
 

●都合により代診・休診とさせていただく場合がありますの 
 でご了承ください。 

毎週火曜日 上杉尚正 医師の診察となります。 【専門外来】 ○乳 腺 外 来 午後０時～午後１時 

内    科 

083-901-6102 

２診 外    科 

083-901-6107 

耳鼻咽喉科 

083-901-6124 

脳神経外科 

083-901-6109 

整 形 外 科  

083-901-6108 

産 婦 人 科  
083-901-6122 

眼    科 
083-901-6123 

１診 

１診 

１診 

１診 

１診 

１診 

１診 

初診 

再診 

○火曜日 午前10時～診療開始 

 小 野 史 朗 小 野 史 朗 

和 泉 隆 平 

 

山 田 倫 生 山 田 倫 生 

金 本 将 司 赤 川 英 三 

今 井   剛 

藤 田 直 紀 村 木 和 彦 

石 垣 賀 子 
(胆 膵) 

國 近 英 樹 

髙 橋   剛 
(消化器･乳腺) 

郷 良 秀 典 
(心臓血管･呼吸器) 

神 保 充 孝 
(呼吸器) 

斎 藤   聰 
(血管) 

髙 橋   剛 
(消化器･乳腺) 

竹 野 研 二 竹 野 研 二 竹 野 研 二 

北 原 哲 博 

三 原 修 三 

岸 本 哲 朗 

城 甲 啓 治 大 場 一 生 

古 谷 信 三 

休    診 北 原 哲 博 

大 野 晃 靖 

古 谷 信 三 古 谷 信 三 古 谷 信 三 

休    診 

浜 辺  龍太朗 大 場 一 生 

和 泉 隆 平 

村 木 和 彦 

今 井   剛 

藤 田 直 紀 

國 近 英 樹 

 
 

(肩関節) 

三 原 修 三 

大 野 晃 靖 
(手の外科･末梢神経･外傷) 

赤 川 英 三 

大 塚   遼 
(心臓血管) 

小 林 俊 郎 
(心臓血管) 

大 中 博 司 
(脊椎・外傷) 

毎週水曜日 斎藤 聰 医師の診察となります。 ○下肢静脈瘤外来 午前８時30分～午前11時 

休    診 休    診 ＊ ＊ 休    診 非 常 勤 医 師 非 常 勤 医 師 

※完全紹介制 

毎週金曜日 髙橋 剛 医師の診察となります。 午後２時～午後３時 

竹 野 研 二 

小 児 科 
083-901-6106 

１診 休    診 休    診 ＊ 非 常 勤 医 師 

＊ 非 常 勤 医 師 
皮   膚   科 
083-901-6110 休    診 

※完全紹介予約制 

○竹野医師 午前９時～ 診療開始 

＊ 非 常 勤 医 師 

診療科名 月 火 水 木 金 

(午後２時～) 

※呼吸器内科、 
 完全紹介予約制 

※ 完 全 予 約 制 

井 上 裕 文 
(脊椎・外傷) 

 
 

湧 田 幸 雄 
湧 田 幸 雄 

《用語の解説》 

☆完全予約制…事前に予約をお取り頂くことが必要な外来 
☆完全紹介制…医療機関からの紹介（紹介状の持参）が必

要な外来 
☆完全紹介予約制…医療機関から事前に地域連携室へご連

絡の上、紹介の予約をお取り頂くことが 
必要な外来 

※完全紹介制 

休    診 

＊ 非 常 勤 医 師 

＊ 非 常 勤 医 師 

休    診 

＊ 非 常 勤 医 師 ＊ 非 常 勤 医 師 ＊ 非 常 勤 医 師 
(午後２時～) (午前９時～午後０時) (午後２時～) 

浜 辺 龍太朗 

２診 

○北原医師 【受付時間】午前８時30分～10時   ○２診 第１月曜日のみ  

＊ 非 常 勤 医 師 

泌 尿 器 科  
083-901-6120 

安 藤 亮太郎 

＊ 非 常 勤 医 師 
(午前９時３０分～) 

休    診 

※完全紹介予約制 

岸 本 哲 朗 
(脊椎・人工関節) 

2020年4月1日現在 

※ 完 全 予 約 制 

(機能神経外科) 

末 冨 吏 佐  末 冨 吏 佐  
(午前９時～午後０時) (午後１時～) 

担 当 医 

＊ 非 常 勤 医 師 

花 田   浩 
(肝 臓) 

佐 々 木  翔 
(消化管) 

原 田 稔 也 
(消化管) 

上 杉 尚 正 
(再診のみ) 

金 本 将 司 

 済生会総裁の秋篠宮皇嗣殿下御臨席の下、第

72回済生会学会・令和元年度済生会総会が2月

9日、新潟市の朱鷺メッセ新潟コンベンション

センターで開かれました。 

 総会では、炭谷茂済生会理事長の挨拶の後、

秋篠宮皇嗣殿下より、自然災害および少子化高

齢化について触れられ、済生会の理念のもと地

域住民の生活を支える役割を果たしてゆくこと

を希望するとの「おことば」を賜りました。そ

れから来賓祝辞へと続き、功労職員・永年勤続

職員などの表彰式が行なわれました。 

 学会は、「新たなる時代へ。未来へ繋げ、済

生会のこころ。」をテーマに、「デザイン思考

で未来を創る」と題して基調講演が行なわれま

した。シンポジウムでは「新たな分野への挑

戦：まちづくりへの寄与」をテーマに、医療や

福祉以外にも雇用創出や子育て支援、高齢者の

憩いの場の展開について議論が交わされまし

た。その他、医学・福祉共同研究、一般口演や

ポスター発表、ランチョンセミナーなど各職種

から461題に及ぶ多彩な研究成果を集め、活発

な質疑応答が展開されました。 

テーマ 

新潟で済生会学会・総会、２３００人が参加 

新たなる時代へ。未来へ繋げ、済生会のこころ。 

大 中 博 司 
(脊椎・外傷) 

青 山 浩 司 
(肝 臓) 



  

  
～アンケートのご協力ありがとうございました。 ＱＩ委員会～ 

医師異動  

整形外科部長 

井 上 裕 文 

泌尿器科医師 

長 光 涼 子 

臨床研修医 

丸 花 翔一朗 

臨床研修医 

松 永 一 真 

腎臓内科部長 

白 上 巧 作 

放射線科医師 

鍋 屋 空 大 

臨床研修医 

塩 見 一 郎 

臨床研修医 

須 田  文 

外科部長 

髙 橋 雅 弥 

内科医師 

山 本 一 太 

臨床研修医 

中 村 宗一郎 

臨床研修医 

藤 岡 侑 香 

臨床研修医 

飯 尾 知 明 

外来患者満足度調査の結果について  

QI 委 員 会 より 

 当院では、良質の医療サービスを提供するため、患者満足度調査を毎年実施しております。 

この度、外来での患者満足度調査の結果がまとまりましたので、ご報告させていただきます。 

ご協力いただいた皆様に心よりお礼を申し上げます。なお、皆様から頂いた評価・ご意見等につ

きましては、職員一同真摯に受け止め、今後の運営に生かしてまいります。 

 2018年4月より肝疾患対策チームを立ち上げ、肝疾患患者さんに関わる

スタッフ間の情報交換、肝疾患患者さんに対する啓発活動を行っています。 

 院内では看護の日に肝炎ウイルス検査の受検案内、院外では山口大学医学

部附属病院肝疾患センターと協力し、知って肝炎プロジェクトという肝炎普及啓発イベントを

行いました。その他、ゆめタウン山口での啓発活動や肝炎患者さんやそのご家族への生活面で

の助言、精神的なケア、服薬や栄養指導などを行っています。 

 また、2019年9月から、当院では検査技師による院内肝炎ウイルス検査陽性患者さんの 

抽出を開始しました。ＨＣＶ抗体検査とＨＢｓ抗

原検査陽性の場合、検査技師から外来のコーディ

ネーターに連絡が入り、疾患や治療に関する専門

的な相談が必要と判断した場合は、消化器内科へ

紹介します。 

 現在当院のコーディネーターは、看護師９名、

薬剤師1名、臨床検査技師６名、医療ソーシャル

ワーカー２名、管理栄養士1名です。 

 肝炎の多くは肝炎ウイルスによる感染が原因で

あり、持続感染によって肝硬変や肝臓がんに進行

する可能性があります。ご自分が感染しているか

もしれない、肝炎について知りたいと感じた場

合、まずは当院の肝疾患コーディネーターへご相

談ください。 

肝疾患コーディネーターとは？？  

院 外 活 動 紹 介 

肝疾患コーディネーター（外来看護師） 西 村  知 子 

◆順番が判るように患者に伝えて頂きたい。 

◆予約しても待ち時間が長い。 

１．外来の待ち時間は、いかがでしたか？ 

どちらでもない 22.0％ 

満足 25.8％ 

やや満足 23.1％ やや不満 22.0％ 

不満 7.1％ 

2．

受付 8.8％ 

その他 8.8％ 

 ◆再来受付の自動化で、受付は早くなってい

るが、待ち時間はあまり変わらない 

3．再来受付機を使用することで、以前より待ち時間が改善

された印象がありますか？ 

ある 46.4％ 

ない 15.7％ 

 ◆待合室が狭い。 

4．外来待合室の環境は、いかがでしたか？ 

どちらでもない 25.8％ 満足 22.9％ 

やや不満 5.8％ 

不満 25.8％ 

5．  

どちらでもない 10.7％ 

満足 61.4％ やや満足 25.8％ 

やや不満 2.0％ 

 ◆不安な質問について、時間をかけ聞いて

ほしい。 

6．

どちらでもない 6.7％ 

満足 61.6％ やや満足 29.0％ 

やや不満 2.4％ 

 ◆事務的な対応と感じた。 

7．  

満足 42.1％ やや満足 27.1％ 

やや不満 0.7％ 

 ◆英語表記がない。 

8．

どちらでもない 35.9％ 満足 33.1％ やや満足 28.3％ 

やや不満 2.8％ 

 ◆駐車場料金の案内がほしい。 

9．  

ない 81.6％ 

 ◆  

 ◆カード決済を！ 

1０．当院の外来に満足していますか？ 

どちらでもない 18.4％ 

満足 40.1％ やや満足 36.7％ 

やや不満 3.7％ 

不満 1.0％ 

診察 54.4％ 

《患者さんからのコメント》 

《患者さんからのコメント》 

《患者さんからのコメント》 

《患者さんからのコメント》 

《患者さんからのコメント》 

《患者さんからのコメント》 

《患者さんからのコメント》 

《患者さんからのコメント》 

《患者さんからのコメント》 

（４月１日以降も外来 
 診療あり） 


